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SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fuir Werkstatten fur
Menschen mit Behinderungen (WfbM)

(Stand: 04. August 2020)

I. Arbeiten in der Pandemie — Risikoreduzierung in der WfbM

Die Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege hat einen Branchenstandard fur
Werkstatten fir Menschen mit Behinderungen (WfbM) entwickelt. Dieser Standard basiert auf dem
SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales (BMAS). Er
konkretisiert und erganzt die ArbeitsschutzmaflRnahmen.

Ziel von InfektionsschutzmalRnahmen ist es, Infektionsketten zu unterbrechen sowie eine flache
Infektionskurve zu erreichen, um die Bevdlkerung zu schitzen und die Gesundheit von Beschaftigten zu
sichern. Die hochste Infektiositat besteht einige Tage vor Krankheitsausbruch. Viele infizierte Personen
entwickeln nach einer Infektion mit SARS-CoV-2 Uiberhaupt keine Krankheitssymptome, kénnen aber
dennoch die Krankheitserreger tUbertragen. SARS-CoV-2 wird hauptsachlich Gber luftgetragene
Trépfchen (Aerosole) Gibertragen, wahrscheinlich auch tUber Kontaktflachen. Tropfchen entstehen beim
Sprechen, Husten und Niesen. Um diese Ubertragung zu verhindern, sind technische, organisatorische
und personenbezogene Schutzmalinahmen zu beachten.

Dieser Arbeitsschutzstandard gilt fir:

e Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie weitere Angestellte im Umfeld der WfbM
e betreute Beschéaftigte mit Behinderung (Beschaftigte).

Es gelten zwei Grundsatze, die aufgrund des direkten Kontakts zwischen Personen in den Werkstatten
und des somit erhdhten Infektionsrisikos nétig sind:

e Ein Mindestabstand von 1,5 Metern ist immer einzuhalten. Fir Tatigkeiten, bei denen der
Mindestabstand nicht sicher eingehalten werden kann, missen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
sowie die Beschéaftigten mindestens Mund-Nasen-Bedeckungen und unter bestimmten
Umstanden Mund-Nasen-Schutz (umgangssprachlich: OP-Masken) oder ggf. Atemschutzmasken
in Verbindung mit einer Schutzbrille oder einem Gesichtsschild tragen. Die personliche
Schutzausristung muss von der Einrichtung zur Verfigung gestellt werden.

o Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie Beschaftigte mit Symptomen einer Infektion der
Atemwege (sofern keine arztlich abgeklarte Erkaltung) oder Fieber diirfen sich nicht in der WfbM
aufhalten. Die WfbM hat ein Verfahren zur Abklarung von Verdachtsfallen festzulegen, zum
Beispiel im Rahmen von Infektions-Notfallplanen.
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Der Branchenstandard ist eine Richtschnur zur Auslegung des Arbeitsschutzgesetzes. Er zeigt, wie die
betreffenden Arbeitsschutzvorschriften in den Betrieben umgesetzt werden. Damit bietet er Hilfestellung
fur die Werkstatten bei der Erflllung ihrer Pflichten zum Schutz der Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und
Beschaftigten vor einer Infektion mit dem SARS-CoV-2. Zugleich orientiert sich die Beratung und
Uberwachung der BGW an diesem Standard.

Dariber hinaus sind weitere erganzende Empfehlungen des Robert Koch-Instituts (RKI) zu beachten und
landerspezifische Vorgaben einzuhalten. Ergeben sich neue wissenschaftliche Erkenntnisse, die Einfluss
auf die notwendigen SchutzmaRnahmen haben, wird der Branchenstandard angepasst.

Die hier beschriebenen Schutzmallnahmen erganzen die Vorgaben der Biostoffverordnung (BioStoffV).
Beschreibt die BioStoffV zum Schutz der Beschaftigten strengere Regelungen fir einzelne Tatigkeiten
(einschlieRlich Technischer Regeln fir biologische Arbeitsstoffe (TRBA), Empfehlungen oder
Beschlisse), bleiben diese davon unberthrt. Weiterhin ist die Empfehlung des Ausschusses flr
biologische Arbeitsstoffe (ABAS) im Zusammenhang mit dem Auftreten von SARS-CoV-2 zu
bertcksichtigen.

Il. Betriebliches MaBnahmenkonzept fiir zeitlich befristete zusétzliche MaBnahmen zum

Infektionsschutz vor SARS-CoV-2 (SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fiir WfbM)

Die Verantwortung fur die Umsetzung notwendiger InfektionsschutzmalRnahmen tragt die Leitung
entsprechend dem Ergebnis der Gefahrdungsbeurteilung. Betriebsarztliche Beratung und
sicherheitstechnische Betreuung durch Fachkréafte fir Arbeitssicherheit sind dabei erforderlich. Die
betriebliche Interessenvertretung sowie der Werkstattrat miissen beteiligt werden. Hat der Betrieb einen
Arbeitsschutzausschuss, koordiniert dieser zeitnah die Umsetzung der zuséatzlichen Maflnahmen zum
Infektionsschutz und unterstitzt bei der Kontrolle ihrer Wirksamkeit.

Alternativ kann auch ein Koordinations-/Krisenstab unter Leitung des Arbeitgebers oder der Arbeitgeberin
oder einer nach § 13 DGUV Vorschrift 1 beauftragten Person unter Beteiligung der oben genannten
Teilnehmenden einberufen werden. Dieser koordiniert die Umsetzung der zusatzlichen MalRnahmen und
kontrolliert deren Wirksamkeit.

1. Arbeitsplatzgestaltung — Organisation der Tatigkeit

Der Mindestabstand von 1,5 Metern muss in allen Radumen und auf allen Flachen innerhalb und
aulRerhalb des Gebaudes eingehalten werden. Dies betrifft vor allem:

e Arbeitsbereiche, auch Biroraume, Kiiche, Spilkiiche und Lager sowie die Férderbereiche
e Eingangsbereiche

e Verkehrswege

e Sanitdrraume
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e Umkleiden

e Speisesaal, zum Beispiel Situationen vor und hinter der Theke
e Aufenthaltsbereiche in Fluren und Pausenraumen

e Rickzugsrdume, Entspannungsraume

o Verkaufsflachen

e Aulienbereiche, zum Beispiel Raucherbereiche

In jeden Fall muss ein angemessener Bewegungsraum bertcksichtigt werden. Das kann dazu fihren,
dass in den bestehenden Raumlichkeiten weniger Beschaftigte betreut werden kénnen.

Die einzelnen Bewegungsflachen sollten durch gut erkennbare Bodenmarkierungen, Aushange und/oder
Absperrungen sowie Hinweise — auch in Leichter Sprache — verdeutlicht werden.

An Stellen, an denen das Einhalten des Mindestabstands von 1,5 Metern nicht sichergestellt werden
kann, missen weitere SchutzmaflRnahmen ergriffen werden.

So kénnen Arbeitsplitze durch technische MaBnahmen raumlich getrennt werden:

e bisher anderweitig verwendete Raumlichkeiten nutzen

¢ Mobiliar anders anordnen, Sitzgelegenheiten reduzieren und zuordnen

e Eventuell Trennwande/Raumteiler aufstellen oder Schutzscheiben anbringen als zusatzlichen
Schutz (ersetzt nicht die Abstandsregeln und optimale Beliiftung). Die zum Arbeiten notwendige
Bewegungsflache und die erforderliche natirliche oder technische Liftung (Raumlufttechnische
Anlage (RLT-Anlage)) oder Klimatisierung darf nicht beeintrachtigt werden.

e Buroarbeiten mdglichst ins Homeoffice auslagern

Organisatorische MaBnahmen zur Abstandsregelung und Kontaktbegrenzung:

Als organisatorische Mallnahmen sind tageweise alternierende Beschaftigung, eine Teilzeitbeschaftigung
oder ein Schichtbetrieb in der Werkstatt denkbar.

Kann bei der Arbeitsplatzorganisation der Mindestabstand von 1,5 Metern nicht gewahrleistet werden,
mussen alle anwesenden Personen eine Mund-Nasen-Bedeckung tragen.

Fir Verkaufsflachen in WfbM gelten Zugangsbeschrankungen fir Kunden und Kundinnen, die nur eine
begrenzte Zahl Anwesender im Verkaufsraum zulassen. Die Verkaufsflache ist die von der Kundschaft
begehbare Flache — ohne Lagerbereiche und Sanitarrdume. Sie schlief3t jedoch die Flachen mit ein, die
zum Beispiel durch Kassen, Regale und Gefriertruhen belegt sind. Zur erlaubten Anzahl von Kundinnen
und Kunden gibt es in den einzelnen Bundeslandern unterschiedliche Vorgaben. Diese sind zu beachten.
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Entsprechend der Regelungen der Berufsgenossenschaft fiir Handel und Warenlogistik (BGHW) gilt fur
Verkaufsflachen von Méarkten und Verkaufsstellen eine Zugangsbeschrankung von maximal einem
Kunden oder einer Kundin pro zehn Quadratmetern. Die BGW schlief’t sich diesen Vorgaben an.

Wenn Einkaufswagen vorhanden sind, werden Kunden und Kundinnen angehalten, diese zu nutzen.
Es miussen Wartezonen mit Abstandsmarkierungen eingerichtet werden. Fir alle Kunden und Kundinnen
gilt die Verpflichtung, eine Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen.

2. Sanitar- und Pausenraume

Die Aufenthaltsbereiche in Speisesalen und Pausenraumen missen so gestaltet werden, dass der
Mindestabstand von 1,5 Metern eingehalten werden kann.

Bei der Essensausgabe, an der Kasse und bei der Geschirrriickgabe sollten keine Warteschlangen
entstehen. Wenn sich das nicht vermeiden lasst, muss der Mindestabstand durch Markierungen auf dem
Boden gekennzeichnet werden. Unter bestimmten Umstanden, vor allem bei ausreichender Sauberkeit,
kénnen zum Beispiel Gruppenraume fiir die Einnahme der Mahlzeiten genutzt werden.

An Handwaschplatzen miissen hautschonende Flissigseife und Einmalhandtlicher zur Verfligung gestellt
werden. Die Verwendung von Warmlufttrocknern soll vermieden werden. Sollte es nicht moglich sein, die
Hande zu waschen, zum Beispiel beim Betreten des Speisesaals, sind die Hande zu desinfizieren.

3. Luftung

Das Ansteckungsrisiko ist in geschlossenen Raumen deutlich héher als bei einem Aufenthalt im Freien.
RegelmaRiges Liften reduziert die Anzahl von Krankheitserregern in der Raumluft. Daher muss in allen
Raumen vor Arbeitsbeginn sowie regelmafig mindestens stiindlich wahrend der Arbeitszeit mit weit
geoffneten Fenstern geliftet werden (StoRliftung). Geliiftet werden kann beispielsweise in Verbindung
mit Pausen.

Raumlufttechnische Anlagen (RLT-Anlagen) sollten nicht im Umluftbetrieb, sondern mit méglichst hoher
Frischluftzufuhr betrieben werden oder tber geeignete Filter (HEPA) verfligen. Unter diesen
Bedingungen und bei Beachtung der vorgesehenen Reinigungs- und Wartungsintervalle ist das
Ubertragungsrisiko iber RLT-Anlagen insgesamt als gering einzustufen. Von einer Abschaltung von RLT-
Anlagen wird abgeraten, da dies zu einer Erhdhung der Aerosolkonzentration in der Raumluft und damit
zur Erhéhung des Infektionsrisikos fihren kann.
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4. InfektionsschutzmaRnahmen bei der Personenbeférderung, in Verbindung mit
AuBenarbeitsplatzen, bei Lieferdiensten und anderen dienstlichen Fahrten sowie an
ausgelagerten Arbeitsplatzen

4.1 InfektionsschutzmaBnahmen bei Personenbeférderung und anderen gemeinsamen Fahrten

Personenbeférderung

Wenn maoglich sollten immer dieselben Beschaftigten und Begleitpersonen gemeinsam beférdert werden.
Die Namen und Fahrten miissen dokumentiert werden, damit eine etwaige Infektionskette nachvollzogen
werden kann. Die Befoérderungszeiten sind so kurz wie moglich zu halten.

Die Gefahrdungsbeurteilung fiir die Personenbeférderung muss neben dem Fahrzeugtyp
beziehungsweise der FahrzeuggréfRe auch die sozialen Kontakte in der WfbM sowie das familiare
Umfeld, Behinderungsbilder sowie eine ggf. notwendige Begleitung der beférderten Personen
bertcksichtigen.

Wenn maoglich sollte der Fahrerbereich mit einer abwaschbaren Kunststofffolie oder einem
Segeltuchfenster abgetrennt werden. Feste Trennwande etwa aus Plexiglas dirfen dagegen nur unter
Beteiligung des Fahrzeugherstellers oder eines/einer Kfz-Sachverstandigen eingebaut werden. Weitere
Informationen zu Abtrennungen finden Sie bei der BG Verkehr:

www.bg-verkehr.de unter ,Coronavirus >> Tipps fur Unternehmen und ihre Beschéaftigten >> Taxi“

Bei einer Personenbeforderung zum Beispiel mit Pkw oder Kleinbus (9-Sitzer) muss soweit moglich der
Mindestabstand von 1,5 Metern eingehalten werden. Entsprechend sind fiir unterschiedliche
Fahrzeugtypen Sitzplane zu entwickeln. Die Innenrdume sollten entsprechend gekennzeichnet werden.
Zum Beispiel folgende Sitzordnungen sind empfehlenswert:

o Pkw: Fahrersitz und eine Person hinten rechts

e Bus: Fahrersitz und maximal weitere drei Personen je nach Anzahl der Sitzreihen (mit moglichst
groRem Abstand)

e Bus fir Rollstiihle: Fahrersitz und maximal drei weitere Personen mit mdglichst groRem Abstand:
Zwischen zwei nebeneinanderstehenden Rollstihlen kann ein Sicherheitsabstand von 1,5 Metern
nicht eingehalten werden. Daher mussen Rollstiihle im Fahrzeug versetzt positioniert werden.

Verhaltens- und Hygieneregeln

Wahrend der Fahrt sollte moglichst wenig gesprochen werden. Alle Insassen missen eine Mund-Nasen-
Bedeckung tragen. Das Tragen von Gesichtsschilden wahrend der Fahrt bietet keinen zuséatzlichen
Schutz, sondern kann zusatzliche Gefahrdungen mit sich bringen: Lichtreflexionen kénnen die Sicht
behindern und bei einem Unfall kdnnen Splitter zu Verletzungen flihren.

Fahrzeuge sollten zusatzlich mit Utensilien zur Handehygiene und Desinfektion, mit Papiertiichern und
Mullbeuteln ausgestattet werden. Die Innenraume der Fahrzeuge sind regelmaRig mindestens mit
fettldsenden Haushaltsreinigern zu reinigen. Nutzen unterschiedliche Personen das Fahrzeug, ist es vor


http://www.bg-verkehr.de/
https://www.bg-verkehr.de/coronavirus/tipps-fuer-unternehmen-und-ihre-beschaeftigten/taxi
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jedem Wechsel der Insassen zu saubern. Im Fahrzeug ist auf ausreichende Luftung zu achten. Das
Geblase sollte jedoch nicht auf Umluft eingestellt sein.

Unterstiitzungsleistungen

Sind Unterstutzungsleistungen mit unvermeidbarem engen Kontakt zu Beschaftigten notwendig, etwa
beim Anschnallen, sind von beiden Personen Mund-Nasen-Bedeckungen zu tragen, ggf. bei Bedarf auch
nach Gefahrdungsbeurteilung geeignete PSA.

Werden externe Fahrdienste beauftragt, miissen diese Vorgaben vertraglich festgelegt und die
Einhaltung von der WfbM kontrolliert werden.

4.2 InfektionsschutzmaBnahmen fiir AuBenarbeitsplatze, bei Lieferdiensten und anderen
dienstlichen Fahrten

Bei der Personenbeférderung und betrieblich erforderlichen Fahrten ist die gleichzeitige Nutzung von
Fahrzeugen durch mehrere Personen mdglichst zu vermeiden. Fahrten zur Materialbeschaffung bzw.
Auslieferung in die Einrichtungen und Tourenplanungen sind entsprechend zu optimieren. Dariber
hinaus ist der Personenkreis, der ein Fahrzeug gemeinsam — gleichzeitig oder nacheinander — benutzt,
mdglichst zu beschranken. Die Einsatze der Teammitglieder missen dokumentiert werden, damit eine
etwaige Infektionskette nachvollzogen werden kann.

An Aulenarbeitsplatzen, bei Lieferdiensten und anderen dienstlichen Fahrten sind direkte Kundenkontakte
auf ein Mindestmal} zu reduzieren. Der Mindestabstand muss eingehalten werden. Vor einem Termin bei
Privatkunden oder -kundinnen muss geklart werden, dass sich am Einsatzort keine Person mit COVID-19-
Symptomen befindet. Auf das Gegenzeichnen von Dokumenten durch die Kunden und Kundinnen sollte
maoglichst verzichtet werden.

Auch an den AuRenarbeitsplatzen muss eine raumliche enge Zusammenarbeit der Beteiligten vermieden
werden. Die Arbeitsablaufe sollten dahingehend Gberprift werden, inwieweit Arbeiten alleine méglich ist.
Gefahrliche Alleinarbeit, wie zum Beispiel mit Maschinen, darf daraus nicht resultieren.

Die Pausen mussen so gestaltet werden, dass der Mindestabstand von 1,5 Metern zwischen den Personen
eingehalten werden kann. Dies kann beispielsweise durch Pausen im Freien oder gestaffelte Pausenzeiten
geschehen. Grundsatzlich darf es keine Pausenaufenthalte im Fahrzeug geben. Die Nutzung sanitarer
Einrichtungen in der Nahe der Arbeitsplatze muss organisiert werden.

Vor Verlassen des Einsatzortes mussen die Hande griindlich gereinigt werden. Die Fahrzeuge sollten
zusatzlich mit Utensilien zur Handehygiene und Desinfektion, mit Papiertiichern und Millbeuteln
ausgestattet werden. Die Innenrdume der Fahrzeuge sind regelmaflig mindestens mit fettldsenden
Haushaltsreinigern zu reinigen. Nutzen unterschiedliche Personen das Fahrzeug, ist es vor jedem
Wechsel der Insassen zu saubern. Im Fahrzeug ist auf ausreichende Liiftung zu achten. Das Geblase
sollte jedoch nicht auf Umluft eingestellt sein.
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4.3 InfektionsmaBnahmen an ausgelagerten Arbeitsplatzen

Bei Tatigkeiten an ausgelagerten Arbeitsplatzen missen im aufnehmenden Betrieb die
Infektionsschutzmalinahmen nach Infektionsschutzgesetz sowie ArbeitsschutzmalRnahmen basierend auf
dem SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard bzw. dem jeweiligen Branchenstandard gewahrleistet sein.
Zusammen mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen, dem aufnehmenden Betrieb und der direkten
Ansprechperson sowie dem begleitenden Dienst der WfbM muss fiir jeden Einzelfall Gber die Mdglichkeit
entschieden werden, ob die Tatigkeit fortgefihrt werden kann.

Die notwendigen InfektionsschutzmalRnahmen sollten gemeinsam zwischen WfbM und dem
aufnehmenden Betrieb abgestimmt und schriftlich festgelegt werden. Beschaftigte, die an ausgelagerten
Arbeitsplatzen eingesetzt sind, missen entsprechend unterwiesen sein.

Der aufnehmende Betrieb muss einen Plan zur Einhaltung der Hygiene nach Vorgaben des RKI erstellen
und vorlegen. Darin sind die Malinahmen im betrieblichen Umfeld verbindlich geregelt. Dazu zahlen vor
allem Zutrittsbeschrankungen, Luftung, Hygieneausstattung und orientierende Hinweise zu
Abstandsregeln, zum Tragen der Mund-Nasen-Bedeckung und zur Hadndehygiene. Die Beschaftigten
missen direkt beim Betreten des aufnehmenden Betriebes die Hande waschen oder desinfizieren
kénnen.

Im direkten Umfeld der Arbeitsplatze der Beschaftigten sollte zusatzlich fiir visualisierte Hinweise in
einfacher Sprache gesorgt sein. Dabei kann die WfbM unterstutzen.

5. Besondere InfektionsschutzmaBnahmen fiir die WfbM

Alle Personen, die die Einrichtung betreten, sollten sich die Hande griindlich waschen oder desinfizieren.
Die Einhaltung der Abstands- und Hygieneregeln muss von den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
kontrolliert werden. Bei Bedarf miissen sie beim sicheren Umgang mit der Mund-Nasen-Bedeckung
unterstutzen.

Ist ein Kontakt zu anderen Personen unvermeidbar oder kann in Einzelfallen der Mindestabstand von
1,5 Metern nicht eingehalten werden, missen die beteiligten Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und
Beschaftigten eine Mund-Nase-Bedeckung oder einen Mund-Nasen-Schutz tragen.

Pflege und Unterstiitzung

Bei der Pflege und Unterstitzung der Beschéftigten, bei Transfer und Lagerungstéatigkeiten kann der
Sicherheitsabstand von 1,5 Metern nicht eingehalten werden. In diesem Fall mlssen beide Personen
Mund-Nasen-Bedeckung oder -Schutz tragen. Zusatzlich muss der Mitarbeiter oder die Mitarbeiterin

wahrenddessen flissigkeitsdichte Einmalhandschuhe tragen, die anschlieRend sachgerecht entsorgt
werden mussen.

Kann wahrend kérpernaher Tatigkeiten nicht sichergestellt werden, dass der Beschéftigte seine/n Mund-
Nasen-Bedeckung oder -Schutz wahrend der gesamten kdérpernahen Téatigkeit tragt, sind nach MalRgabe
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der Gefahrdungsbeurteilung weitere ArbeitsschutzmaRnahmen abzuleiten und umzusetzen. Zum Beispiel
sollte der Mitarbeiter oder die Mitarbeiterin eine FFP2-Maske tragen, erganzt durch eine Schutzbrille oder
einen Gesichtsschild.

Weitere Hinweise zum Infektionsschutz bei pflegerischen Téatigkeiten bietet der BGW-Branchenstandard
SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fiir Alten- und Pflegeheime sowie Einrichtungen flir die Betreuung
von Menschen mit Beeintrachtigungen und Behinderungen®.

Besondere InfektionsschutzmaBnahmen in Arbeitsbereichen und bei Tatigkeiten in WfbM

Die hier aufgefuhrten Schutzmaflinahmen zum Infektionsschutz sind nicht abschlieRend und missen
arbeitsbereichs- und tatigkeitsbezogen durch weitere InfektionsschutzmafRnahmen erganzt werden, zum
Beispiel aus den Arbeitsbereichen Land- und Forstwirtschaft, Handel, Gastgewerbe, Holz und Metall
sowie Bihnen.

Spezifische Standards haben bereits andere gewerbliche Berufsgenossenschaften, die Unfallkassen der
Lander sowie die Sozialversicherung fur Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG) vorliegen. Wir
verweisen daher auf diese Branchenschutzstandards, Hinweise, Informationen und Handlungshilfen. Sie
finden sie gelistet mit Verlinkungen auf die online verfiigbaren Dokumente und Hilfen unter:
www.dguv.de >> Informationen fir spezifische Branchen®

Die BGW hat zudem eigene Branchenstandards entwickelt fiir:

e Reha-Kliniken: SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard flir Reha-Kliniken

e Ergotherapie: SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fur Ergotherapie

e Physiotherapie: SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fir Physiotherapie

e Logopadie: SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard fir Logopadie

Besondere Reinigungs- und DesinfektionsmafRnahmen

Ausreichende Reinigung und Hygiene ist vorzusehen, ggf. sind die Reinigungsintervalle anzupassen.
Dies gilt vor allem fur Sanitéareinrichtungen und Gemeinschaftsrdume sowie fir alle Oberflachen, die von
mehreren Personen berihrt werden, zum Beispiel Arbeitsflachen, Handlaufe, Tirklinken, Lichtschalter.

6. Homeoffice — Biiroorganisation

Buroarbeiten sollten, soweit méglich, im Homeoffice ausgefihrt werden, insbesondere wenn die
Blroraume von mehreren Personen genutzt werden und/oder der Mindestabstand von 1,5 Metern nicht
eingehalten werden kann.


https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Pflege-stationaer_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Pflege-stationaer_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Reha-Klinik_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Ergotherapie_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Physiotherapie_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Physiotherapie_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Logop%C3%A4die_Download.pdf?__blob=publicationFile
https://www.bgw-online.de/SharedDocs/Downloads/DE/Branchenartikel/SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard-Logop%C3%A4die_Download.pdf?__blob=publicationFile
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7. Interne Besprechungen und Schulungen von Mitarbeitenden

Besprechungen oder Personalschulungen mit Prasenz sollten auf das absolute Minimum reduziert oder
verschoben werden. Prasenzveranstaltungen sollten soweit wie moglich durch Telefon- oder
Videokonferenzen ersetzt werden. Sind Prasenzveranstaltungen vor Ort zwingend notwendig, muss
ausreichender Abstand zwischen den Teilnehmenden gegeben sein.

8. Ausreichende Schutzabstande

Der Mindestabstand von 1,5 Metern muss an den Arbeitsplatzen, in den Aufenthaltsbereichen, zum
Beispiel im Speisesaal und bei der Nutzung von Verkehrswegen innerhalb und auRerhalb der Gebaude
(u. a. Treppen, Tlren, Anzahl von Personen in Aufziige), eingehalten werden. Wo
Personenansammlungen entstehen kdénnen (Zeiterfassung, Kantine, Werkzeug- und Materialausgaben,
Aufziige etc.), sollen Schutzabstande der Warteflachen etwa mit Klebeband gut erkennbar auf dem
Boden markiert werden. Auch eine Einbahnstraltenregelung der Verkehrswege im Gebaude kann dazu
beitragen, dass der Mindestabstand gewahrleistet wird. Aushange und Hinweise — auch in Leichter
Sprache - sind eine sinnvolle Ergédnzung.

Auch bei der Zusammenarbeit mehrerer Personen, etwa in der Montage, sollte der Mindestabstand von
1,5 Metern gewahrleistet sein. Wo er nicht umgesetzt werden kann, sind in erster Linie alternative
technische oder organisatorische Mallnahmen wie zum Beispiel das Aufstellen oder Anbringen von
Abtrennungen beziehungsweise zeitversetztes Arbeiten und zeitversetzte Pausenregelung zu treffen.
Reichen diese MalRnahmen nicht aus, ist eine Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen.

9. Arbeitsmittel/Werkzeuge/Medizinprodukte

Arbeitsmittel, Werkzeuge und Medizinprodukte sind moglichst personenbezogen zu verwenden. Vor einer
Ubergabe miissen diese Gegensténde gereinigt werden.

Lassen sich Arbeitsmittel nicht reinigen, sind, soweit moglich, geeignete Schutzhandschuhe zu tragen.
Hierdurch durfen jedoch keine zuséatzlichen Gefahren entstehen, wie etwa die Erfassung durch rotierende
Teile. Beim Tragen der Schutzhandschuhe sind die Tragezeiten sowie die individuelle Disposition der
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und Beschaftigten zu beriicksichtigen. Bei der Montage und bei der
Verpackung haben sich beispielsweise dinne Baumwollunterziehhandschuhe bewahrt, die unter den
Schutzhandschuhen getragen werden und mehrfach verwendet werden kénnen. Diese
Baumwollunterziehhandschuhe sind nach Durchfeuchtung, spatestens jedoch nach Arbeitsende zu
wechseln.

10. Arbeitszeit- und Pausengestaltung

Die Belegungsdichte und Kontaktmdglichkeiten im Innen- und AuRenbereich sowie in gemeinsam
genutzten Raumen sind durch versetzte Arbeits- und Pausenzeiten oder Uber die Einfihrung eines Schicht-
betriebs zu entzerren.
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Konzepte wie zum Beispiel tageweise alternierende Beschéftigung, Teilzeitbeschaftigung oder
Schichtarbeiten kdnnen Personenkontakte weiter verringern, wenn feste Teams eingeteilt werden. Zu
Beginn und Ende der jeweiligen Arbeitszeit und der Pausen muss ein Zusammentreffen auf engem Raum
vermieden werden. Dies betrifft vor allem Umkleide-, Pausen- und Toilettenrdume.

11. Aufbewahrung und Reinigung von Arbeitsbekleidung und PSA

Besonders strikt ist auf die ausschliel3lich personenbezogene Benutzung jeglicher personlichen
Schutzausrustung (PSA) und Arbeitsbekleidung zu achten. Arbeitsbekleidung und PSA muss getrennt
von der Alltagskleidung aufbewahrt werden kdnnen.

Es muss sichergestellt sein, dass Alltagskleidung, Arbeitsbekleidung und PSA so aufbewahrt werden,
dass sie nicht mit Kleidung oder PSA anderer Personen in Kontakt kommt. Besonders geeignet ist hier
eine Unterbringung in namentlich gekennzeichneten Spinden.

Die Arbeitskleidung und PSA ist nach aktuellem Hygieneplan regelmafiig zu reinigen.

Wenn ausgeschlossen ist, dass zusatzliche Infektionsrisiken und/oder Hygienemangel etwa durch
Verschmutzung entstehen und dadurch zugleich innerbetriebliche Kontakte vermieden werden kénnen,
sollte das An- und Ausziehen der Arbeitskleidung zu Hause beziehungsweise im Wohnheim ermdglicht
werden.

12. Zutritt betriebsfremder Personen zu Arbeitsstatten und Betriebsgeldande

Der Zutritt betriebsfremder Personen sollte auf ein Minimum beschrankt werden und nach vorheriger
Absprache und Information erfolgen. Kontaktdaten sowie Zeitpunkte des Betretens und Verlassens der
WfbM sind zu dokumentieren, damit eine etwaige Infektionskette nachvollzogen werden kann. Dies gilt
auch fir AuBenarbeitsplatze. Die Erhebung dieser Daten ist nach Art. 6 Abs. 1 lit. f)
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) zulassig. Es bestehen Informationspflichten nach Art. 13
DSGVO.

Betriebsfremde Personen mussen Uber die MalRnahmen informiert werden, die aktuell in der WfbM bzw.
an AulBenarbeitsplatzen zum Infektionsschutz vor SARS-CoV-2 gelten (Mund-Nasen-Bedeckungen
tragen, Handehygiene, Einhalten Husten- und Niesetikette etc.). Dies kann u. a. durch Aushange, mit
Piktogrammen oder Hinweisen erfolgen.

Personen mit COVID-19-Symptomen und solche, flr die behodrdliche Quarantane angeordnet ist, dirfen
die Werkstattraume nicht betreten.

Betriebsfremde Personen diirfen die Raume nicht ohne eine Mund-Nasen-Bedeckung betreten. Ebenso
mussen sie vor dem Betreten der WfbM die Hande waschen oder hygienisch desinfizieren.
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13. Handlungsanweisungen fiir Verdachtsfille

Es sind betriebliche Regelungen zur raschen Aufklarung von Verdachtsfallen auf eine COVID-19-
Erkrankung gemaf RKI-Empfehlung zu treffen. Beschaftigte, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie
Externe missen darauf hingewiesen werden, dass sie die Arbeitsstatte mit Krankheitssymptomen nicht
betreten durfen.

Damit spater mogliche Kontaktpersonen identifiziert und informiert werden kénnen, ist zu dokumentieren,
wer sich wann in welcher Gruppe aufgehalten hat. Es sind Regelungen zu treffen, damit im Fall einer
bestatigten Infektion zeitnah Kontaktpersonen identifiziert und informiert werden kénnen.

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, Beschaftigte und Externe mit Krankheitssymptomen, die auf eine
Erkrankung mit COVID-19 hinweisen kénnen, vor allem Fieber, Durchfall, Husten und Atemnot, neu
aufgetretenen Stérungen des Gehors, Geschmacks oder Geruchs, miissen so zeitnah wie moglich die
Arbeitsstatte verlassen beziehungsweise abgeholt werden. In der Werkstatt sollte es mdglich sein, bei
Verdachtsfallen méglichst kontaktlos Fieber zu messen.

Wenn Beschaftigte bis zum Verlassen der Arbeitsstatte betreut werden missen, ist der Mindestabstand
einzuhalten. Der oder die Beschéftigte hat nach Mdglichkeit weiterhin seine Mund-Nasen-Bedeckung zu
tragen, der betreuende Mitarbeiter oder die betreuende Mitarbeiterin ist durch eine FFP2-Atemschutz-
maske ohne Ausatemventil plus Schutzbrille oder Gesichtsschild zu schitzen. Der Fahrdienst ist
entsprechend zu informieren. Die Bundesarbeitsgemeinschaft Werkstatten fur behinderte Menschen e. V.
(BAG WfbM) weist darauf hin, dass Werkstatten aufgrund ihrer erhéhten Fursorge- und Aufsichtspflicht
gegenuber Werkstattbeschaftigten bei Verdachtsfallen daflir Sorge tragen missen, dass betroffene
Beschaftigte umgehend isoliert und in ihrer jeweiligen Wohnform angemessen betreut werden.

Betroffene Personen miissen von der Arbeit freigestellt werden, bis der Verdacht einer COVID-19-
Erkrankung arztlich abgeklart wurde. Die Betroffenen sollten sich umgehend zur Abklarung telefonisch an
eine Arztpraxis oder das Gesundheitsamt wenden. Bei Bedarf sind diese MalRnahmen ggf. mit den
betreuenden Personen abzustimmen.

Die WfbM sollte im betrieblichen Pandemieplan Regelungen treffen, um bei bestatigten Infektionen die
Personen, auch betriebsfremde Personen, zu ermitteln und zu informieren, bei denen durch Kontakt mit
der infizierten Person ebenfalls ein Infektionsrisiko besteht.

14. Psychische Belastungen durch Corona minimieren

Die Corona-Pandemie Iasst bei vielen Beschaftigten, Mitarbeitern, Mitarbeiterinnen und
Betreuungskraften Verunsicherung und Angste entstehen. Doch anstelle menschlicher Nahe und
Unterstutzung gelten Abstandsregeln und Kontaktbeschrankungen.

Dieser Widerspruch ist in WfbM besonders sptirbar und vielerorts hochproblematisch. Daher muss die
Gefahrdungsbeurteilung psychische Belastungen angepasst werden.
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Die Werkstatten sollten nach Méglichkeit daher mit ihren angeschlossenen sozialen und psychologischen
Diensten Konzepte flr neue Tages- und Produktionsstrukturen sowie alternative Méglichkeiten der
Betreuung der Beschaftigten entwickeln. Dabei kdnnen Social-Media- und Messenger-Dienste und andere
digitale Kommunikationsformate hilfreich sein.

Die BGW stellt ihren Mitgliedsunternehmen verschiedene Hilfsangebote wie beispielsweise die telefonische
Krisenberatung, das Krisencoaching fur Flhrungskrafte oder eine Hilfestellung nach Extremerlebnissen zur
Verflgung: www.bgw-online.de/psyche

15. Mund-Nasen-Bedeckung und personliche Schutzausriistung (PSA)

Ist ein Kontakt zu anderen Personen unvermeidbar oder kann in Einzelféllen der Mindestabstand von
1,5 Metern nicht eingehalten werden, missen die beteiligten Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und
Beschéaftigten Mund-Nasen-Bedeckung/Mund-Nasen-Schutz tragen.

Kann wahrend kérpernaher Tatigkeiten nicht sichergestellt werden, dass der oder die Beschaftigte
die/den Mund-Nasen-Bedeckung/Mund-Nasen-Schutz wahrend der gesamten kdrpernahen Tatigkeit
tragt, sind nach Maftgabe der Gefahrdungsbeurteilung weitere ArbeitsschutzmaRnahmen abzuleiten und
umzusetzen, zum Beispiel Tragen einer FFP2-Maske erganzt durch eine Schutzbrille oder einen
Gesichtsschild.

Mund-Nasen-Bedeckungen/Mund-Nasen-Schutz dirfen hdchstens eine Schicht lang getragen werden
und mussen bei einer Durchfeuchtung friher gewechselt werden. Niemals dlrfen sie an andere
Personen zum weiteren Tragen weitergegeben werden.

Kontaminierter und potenziell kontaminierter Mund-Nasen-Schutz oder Atemschutz sind sofort zu
wechseln. Gleiches gilt bei Durchfeuchtung. Atemschutzmasken sind nach Herstellerangaben zu
verwenden und zu wechseln. Die Tragezeiten sind zu beachten.

Mund-Nasen-Bedeckungen, Mund-Nasen-Schutz und geeignete Atemschutzmasken, Schutzbrillen sowie
Gesichtsschilder mlssen in ausreichender Zahl bereitgehalten werden. Auch weitere persdnliche
Schutzausristung, wie etwa Schutzhandschuhe und andere Schutzkleidung, ist entsprechend der
Gefahrdungsbeurteilung weiterhin zur Verfligung zu stellen und zu warten.

16. Unterweisung und aktive Kommunikation

Uber die Praventions- und ArbeitsschutzmaRnahmen gegen das SARS-CoV-2-Infektionsrisiko ist eine
umfassende Kommunikation im Betrieb sicherzustellen. Unterweisungen der Fihrungskrafte
einschlie8lich der Gruppenleiterinnen und -leiter sorgen fiir Handlungssicherheit. Die Unterweisung flr
die Beschaftigten mit Behinderung muss in einer fir sie verstandlichen Form erfolgen und je nach
Erfordernis 6fter wiederholt werden und praktische Ubungen enthalten. Videos und Informationen, in
denen der Umgang mit dem SARS-CoV-2-Virus in Leichter Sprache erklart wird, sind im Internet
verflgbar.
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Die Ansprechpersonen sollten bekannt und der regelmafige Informationsfluss gesichert sein.
Schutzmalnahmen sind zu erklaren und Hinweise verstandlich zu machen, auch durch Hinweisschilder,
Aushange, Bodenmarkierungen etc. Auf die Einhaltung der personlichen und organisatorischen
Hygieneregeln (Abstandsgebot, Husten- und Niesetikette, Handehygiene, PSA) ist hinzuweisen.

Es ist sicherzustellen — zum Beispiel durch Aufsichtsplane —, dass die Beschaftigten bei der Einhaltung
der Vorgaben (Abstandsregeln, Hygieneregeln) sowie beim Umgang mit der Mund-Nasen-Bedeckung
ausreichend unterstiitzt werden.

17. Arbeitsmedizinische Vorsorge und Schutz besonders geféhrdeter Personen

Die arbeitsmedizinische Vorsorge muss auch in der Ausnahmesituation der Pandemie grundsatzlich
angeboten werden. Auch die betriebsarztliche Beratung, vor allem zu besonderen Gefahrdungen
aufgrund von Vorerkrankungen oder individuellen Dispositionen, muss zur Verfligung stehen. Personen,

bei denen wegen Vorerkrankungen ein schwerer Verlauf einer COVID-19 zu beflrchten ist, sollen auf die
Wunschvorsorge hingewiesen werden. Angste und psychische Belastungen sollten ebenfalls thematisiert

werden konnen.

Der Betriebsarzt oder die Betriebsarztin schlagt geeignete weitere Schutzmaflinahmen vor, wenn die
normalen Arbeitsschutzmalnahmen nicht ausreichen. Gegebenenfalls kann der Arzt oder die Arztin der
betroffenen Person auch einen Tatigkeitswechsel empfehlen. Die Einrichtungsleitung erfahrt davon nur,
wenn der oder die Betreffende ausdriicklich einwilligt. Arbeitsmedizinische Vorsorge kann auch telefonisch
erfolgen; einige Betriebsarzte und Betriebsarztinnen bieten eine Hotline fiir die Beschaftigten an.
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